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英語教員研修の受講取消し（キャンセル）について 

 

支払い期日までにお振込みの確認ができない場合は自動的にキャンセルとなりますのでご注意ください。特

段の事情によりお支払いが期日を過ぎる場合は期日前にご相談ください。 

 

受講料は必ず事前にお振込みをお願いします。現金や、講座開始後のお支払いは受け付けておりません。 

 

お振込み後に受講の取り消しをする場合は、速やかにブリティッシュ・カウンシルまでご連絡ください。解約手

順等は以下の通りとなります。 

 

1. 受講キャンセルのお申し出は、必ずお電話またはメールでご連絡ください。折り返し「解約届」をお

送りいたします。必要事項をご記入の上、郵送、メール、または FAXにてご提出ください。 

 

2. キャンセル料は以下のとおりです。受講料お振込み後、講座前日（土日祝を除く）17:00 前までの

キャンセル については、受講料の 20％を事務手数料として申し受けます。講座を受講した場合や、

講座前日（土日祝を除く）17:00以降のキャンセルは受講料全額を申し受けます。 

 

 

 

                              

 

 

3. 台風他の自然災害等を原因とする交通機関の運休によりやむを得ず欠席される場合は、交通機

関による運休の証明（Web での告知等）をご提示いただいた上で、受講料を全額返還いたします。

遅れて講座に参加された場合は返還の対象とはなりません。 

 

4. 受講料の返還は全てご本人様名義の銀行口座へ振込みいたします。現金その他有価証券による

返還希望には一切応じられません。また、手続き完了には手続書類受理後約 3 週間程度の期間

を頂戴しております。あらかじめご了承ください。 

 

5. これら受講料の返還に係る口座振込手数料はお客様のご負担になります。 

 

台風等の自然災害によりブリティッシュ・カウンシルが講座を中止した場合、あるいは日時を変更して実施した

ことにより出席できなくなった場合は、受講料を全額返還いたします。 

 

 

 

連絡先 

ブリティッシュ・カウンシル 英語教員研修担当 

Email: teacherseminar@britishcouncil.or.jp 
2018.10 

連絡時期 キャンセル料 

お振込後～講座前日（土日祝を除く）17:00まで 受講料の 20％ 

講座前日（土日祝を除く）17:00以降 受講料全額 
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